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CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Părţile contractante:

              1. Unitatea administrativ-teritoriala Comuna Loamneş, prin SPAS Loamnes denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in com. Loamneş, str. Principală, nr. 203, judetul Sibiu, codul de inregistrare fiscala 4240979, contul nr. ______________________, deschis la Trezoreria Saliste, decizia de acreditare nr. 400/07.02.2013 reprezentată legal de d-na primar Maria Greavu şi d-nul Ilie Lomnăşan, coordonator al Centrului care acordă servicii de ingrijire şi asistenţă la domiciliu;

şi

2. ........………………….…………………… (numele/prenume) denumit în continuare beneficiar, domiciliat în loc………..….., str. ………….……….... nr. ……......, bl…….., ap………jud. ………..……, CNP .....…………………, posesor al B.I./C.I. seria ……... nr. ...………….., eliberat/eliberată la data de .……..……. de ……………………,reprezentat prin domnul/doamna ....……………………………., domiciliat/domiciliata in loc. ...…..….., str. .……….…….. nr. ...., bl……., ap…….. jud……..…. posesor/posesoare al/a B.I./C.I. seria ……...... nr. ....…………, eliberat/eliberata la data de ..…………..... de ......………..………, conform .........………… (se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant) ..………………….….….……..…….. nr………./ ………….., 

Având în vedere:

Fişa de evaluare socio-medicală şi geriatrică nr. ..... .......…/ ........……………..……..;

Convin asupra următoarelor:

II.  Obiectul contractului

 II.1. Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor tipuri de servicii sociale

         II.1.1. Servicii cu caracter primar:

- activităţi de identificare şi evaluare a nevoii sociale individuale    (  )

- informare despre drepturi şi obligaţii    (  )

- consiliere socială    (  )

- consiliere juridică    (  )

- consiliere psihologică    (  )

        II.1.2.Servicii specializate prin îngrijitor persoane vârstnice la domiciliu angajat în condiţiile legii:

- servicii de îngrijire socio-medicală, de natură socială: de bază şi suport pentru persoana vârstnică dependentă

 II.2. Descrierea serviciilor sociale specializate acordate este prevăzută în fişa de activităţi, anexă la prezentul contract :

· servicii de bază: 

· ajutor pentru igiena corporală,        (  )

· îmbrăcare şi dezbrăcare,        (  )

· igiena eliminărilor,        (  )

· hrănire şi hidratare,     (  )

·  transfer şi mobilizare,         (  )

· deplasare în interior,      (  )

· comunicare;       (  )

· servicii de suport: 

· ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia, (  )

· efectuarea de cumpărături, (  )

· activităţi de menaj, (  )

· însoţirea în mijloacele de transport, (  )

· facilitarea deplasării în exterior, (  )

· companie, (  )

· activităţi de administrare şi gestionare, (  )

· activităţi de petrecere a timpului liber; (  )

- implementarea măsurilor prevăzute în fişa de evaluare socio-medicală şi geriatrică

- reevaluarea periodică a situaţiei beneficiarului de servicii sociale.

III. Costurile serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale

 Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute în fişa de activităţi, anexă la prezentul contract, sunt de: ................ lei/luna, conform ____________.

IV. Durata contractului

IV.1. Durata contractului poate fi:

               a) temporară, pe perioada cuprinsă între data de ........................... şi data de .......................................

               b)permanentă 

IV.2. Durata contractului pe perioadă temporară poate fi prelungită cu acordul părţilor.                           

V. Obligaţiile furnizorului de servicii sociale:

    V.1. să respecte drepturile şi libertăţile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum şi drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

    V.2. să acorde servicii sociale prevăzute în fişa de activităţi, cu respectarea acesteia şi a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

    V.3. să depună toate diligenţele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate    

   V.4. să fie receptiv şi să ţină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligaţiilor contractuale şi să considere că beneficiarul şi-a îndeplinit obligaţiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile;

    V.5. să informeze beneficiarul de servicii sociale sau reprezentantul sau legal asupra:

    - conţinutului serviciilor sociale şi condiţiilor de acordare a acestora;

    - oportunităţii acordării altor servicii sociale;

    - oricărei modificări de drept a contractului;

    V.6. să completeze şi/sau să revizuiască fişa de evaluare socio-medicală şi geriatrică,  exclusiv în interesul acestuia;

    V.7. să respecte, conform legii, confidenţialitatea datelor şi informaţiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale;

    V.8. să ia în considerare dorinţele şi recomandările obiective ale beneficiarului sau reprezentantului sau legal cu privire la acordarea serviciilor sociale;

VI. Drepturile beneficiarului

             In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la cap. II, Primăria Loamneş  va respecta drepturile şi libertăţile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

VI.1. Drepturile contractuale ale beneficiarului:

    a) de a primi servicii sociale prevăzute în fişa de evaluare socio-medicală şi geriatrică;

    b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

    c) de a refuza, în condiţii obiective, primirea serviciilor sociale;

    d) de a fi informat, în timp util şi în termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, măsurilor legale de protecţie şi asupra situaţiilor de risc;

- modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale;

- oportunităţii acordării altor servicii sociale;

    e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite şi la luarea deciziilor privind intervenţia socială care i se aplica, putând alege variante de intervenţie, dacă ele există;

    f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

    g) de a-şi exprima nemulţumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

                                                      VII.Obligaţiile beneficiarului:

   VII.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale şi la reevaluarea şi revizuirea fişei de evaluare socio-medicală şi geriatrică;

    VII.2. să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitatea şi situaţia familială, medicală, economică şi socială şi să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicităţii acestora;

    VII.3. să respecte termenele şi clauzele stabilite în cadrul planului individualizat de asistenţă şi îngrijire;

    VII.4. să anunţe în termen de 5 (cinci) zile orice modificare intervenită în legatură cu situaţia sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale (stabilirea domiciliului în altă localitate, internarea într-o unitate medicală sau socio-medicală, etc.);

                                                   VIII. Soluţionarea reclamaţiilor

    VIII.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal şi/sau în scris reclamaţii cu privire la acordarea serviciilor sociale.

    VIII.2. Reclamaţiile vor fi adresate Primăriei Comunei Loamneş direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de intervenţie.

    VIII.3. Primăria Comunei Loamneş are obligaţia de a analiza conţinutul reclamaţiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale şi aparţinătorii legali, cât şi specialiştii implicaţi în implementarea planului de intervenţie şi de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamaţiei.

    VIII.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulţumit de soluţionarea reclamaţiei, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială de la nivelul judetului Sibiu care va clarifica prin dialog divergenţele dintre părţi.

IX. Litigii

IX.1. Litigiile născute în legatură cu încheierea, executarea, modificarea şi încetarea ori alte pretenţii decurgând din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluţionare pe cale amiabilă.

IX.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri conform cap. VIII, Primăria Comunei Loamneş şi beneficiarul de servicii sociale nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, se pot adresa instanţelor judecătoreşti competente.

X. Rezilierea contractului

                      Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele:

    a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant;

    b) încălcarea de către Primăria Comunei Loamneş a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale;

    c) retragerea autorizaţiei de funcţionare sau a acreditării Primăria Comunei Loamneş;

    d) limitarea domeniului de activitate pentru care Primăria Comunei Loamneş  a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale;

    e) schimbarea obiectului de activitate al Primăriei Comunei Loamneş, în masura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale.

XI. Încetarea contractului

                     Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele:

    a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul;

    b) acordul părţilor privind încetarea contractului;

    c) forţa majoră, dacă este invocată.

XII. Dispoziţii finale

    XII.1. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adiţional numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract.

    XII.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaţiei în vigoare în domeniu.

    XII.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română.

    XII.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România.

    XII.5. Primăria Comunei Loamneş – Centrul care acorda servicii de ingrijire si  asistenta la domiciliu realizează monitorizarea şi evaluarea serviciilor sociale acordate.


Prezentul contract a fost încheiat la data de …………………….., în două exemplare câte unul pentru fiecare parte contractantă.

 
 Comuna Loamneş,





           Beneficiar,

                        Primar,




  

…………………………………

       Maria Greavu



  


(nume/prenume)







             


………………….............………

Serviciul Public de Asistenta Sociala Loamnes

Centrul care acorda servicii de ingrijire si asistenta la domiciliu

Coordonator,

Ilie Lomnăşan

